POLITYKA JAKOSCI
PPHU PLEKSUS KRZYSZTOF R. tAJKOWSKI

Wiasciciel PPHU ,PLEKSUS” ustanowit niniejszg polityke jakosci, okreslajac
odpowiedzialno$¢ najwyzszego kierownictwa za realizacje wszystkich dziatan jakosciowych
w Firmie w realizacji ustug reklamowych.

Polityka jakoSci wynika z diugookresowej strategii rozwoju PPHU Pleksus.

Kazdy pracownik Przedsiebiorstwa zna polityke jakosci i stosuje jej zasady
w codziennej praktyce produkcyjnej i handlowe;j.

W dazeniu do utrzymania wysokiej pozycji na rynku producentéw wyrobow reklamowych,
najwazniejszym dla nas kryterium jest zadowolenie
klienta kupujacego w PPHU Pleksus wyroby reklamowe.

Zaplanowany cel osiggamy poprzez:

«  ksztaltowanie przekonan, ze za jakoS¢ procesow i wyrobow odpowiedzialny
jest kazdy pracownik,

e rozpoznawanie, analize i petng realizacje potrzeb i oczekiwan klientow -
odbiorcow wyrobow reklamowych,

« identyfikowanie, planowanie i zarzadzanie procesami oraz systematyczng
ocene efektywnosci i optacalnosci procesow,

« jasno zdefiniowane obowigzki i kompetencje pracownikow,

« korzystanie wylgcznie z materiatéw i ustug sprawdzonych dostawcow
spetniajgcych wysokie wymagania jakoSciowe, jak rowniez wymagania
naszych klientéw,

« wdrazanie nowoczesnych technologii i rozwigzan innowacyjnych w
projektowaniu i produkcji wyrobow reklamowych na poziomie jakoSciowym
niedostepnym dla konkurencji,

« tworzenie warunkow sprzyjajacych podwyzszeniu kwalifikacji personelu, w
tym w zakresie jakosSci,

« zapewnienie Srodkéw niezbednych do realizacji polityki jakosci.

Gwarancjg sukceséow PPHU ,Pleksus” jest wdrazany System Zarzadzania Jakoscig
zgodny z normg PN-EN ISO 9001 i state jego doskonalenie.
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